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Zavaznost Tato smérnice je zavazna pro vSechny Pracovniky. NedodrZeni tohoto fadu je

povaZovano za poruseni pracovnich povinnosti ¢i poruseni smluvni

povinnosti.

Spoleénost AsisTeam s.r.0., IC 28319061, Kaprova 42/14, 110 00 Praha 1 — Staré Mésto, vydava tuto
smérnici upravujici vnitfni oznamovaci systém.

Pojem a vyznam vnitiniho oznamovaciho systému (dale jen ,VOS)

VOS pFedstavuje souhrn postupl a ndstrojd, které slouZi k pfijimani oznameni, nakladani s nim,
ochrané totoZnosti oznamovatele a dalSich osob, ochrané informaci uvedenych v ozndmeni a
komunikaci s oznamovatelem v souladu se zakonem ¢. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovatell (dale jen
zékon) a podpurné se smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1937 ze dne 23. fijna 2019.

AsisTeam s.r.0. je v rdmci aplikace zakona tzv. povinnym subjektem (dale jen povinny subjekt).

Oznamovatel a oznameni
Oznamovatelem je fyzicka osoba, ktera:
- byt zprostfedkované, vykonavala nebo vykonava praci nebo jinou obdobnou ¢innost u povinné
osoby;
- u povinné osoby, se kterou oznamovatel byl nebo je v kontaktu v souvislosti s vykonem préce
nebo jiné obdobné Cinnosti;
a ktera se v souvislosti s touto &innosti dozvédéla o protipravnim jednani, které porusuje pravni
predpis. Oznamenim se rozumi oznameni dle zakona o ochrané oznamovatel(.



Ochrana oznamovatele

Oznamovatel ma ndrok na ochranu podle zdkona. S pfislusnym oznamenim je oprdvnéna se
seznamovat pouze pfisludna osoba povinného subjektu. Oznamovatel ma pravo na zajisténi ochrany
jeho totoinosti a daldich osob a informaci uvedenych v ozndmeni (zachovani dlvérnosti). Hlavnim
ochrannym opatFenim je zdkaz odvetného opatieni vii¢i oznamovateli. Odvetnym opatfenim se rozumi
jakékoli pfimé ¢&i nepfimé jednani a opomenuti, k némuz dochazi v pracovnim i jiném kontextu, které
je vyvolané internim ¢&i externim oznamenim nebo uvefejnénim a které oznamujici osobé plsobi nebo
muZe zplsobit neopravnénou Gjmu.

Oznamovatel md narok na ochranu podle zdkona pokud:

- mél opravnéné divody se domnivat, Zze ozndmeni informace o poruseni byly v dobé oznameni
pravdivé (tzn. oznamovatel nesmi ucinit oznameni védomé nepravdivé), a Ze tyto informace
spadaly do oblasti plisobnosti zdkona; a

- podal vsouladu se zakonem oznameni bud' prostfednictvim VOS, EOS (externi oznamovaci
systém), nebo ucinil uvefejnéni, pfipadné oznameni podal piimo jinym pfislusnym organdim
vefejné moci.

Ochrany pred odvetnym opatienim se nemlZe domdhat osoba, ktera podala védomé nepravdivé
ozndmeni. Védomé nepravdivé oznameni je pFestupkem a podle § 23 zdkona je moZné za néj uloZit
pokutu.

Povinny subjekt, je povinen zajistit utajeni totoZnosti oznamujici osoby a tfetich osob a ochranu
informaci uvedenych v ozndmeni. TotoZnost oznamovatele neni mozné sdélit bez jeho vyslovného
souhlasu tfeti osobé ani organu, s vyjimkou zdkonem stanovenych vyjimek (nap¥. pfipad doZadani ze
strany organi &innych v trestnim tizeni podle trestniho fadu).

Hlavnim cilem ochrany oznamovatelG je umoZnit odhalovat protipravni jednani odehravajici se na
pracovisti nebo pFi vykonu pracovni (i jiné obdobné) Cinnosti, o kterych zaméstnanci a osoby
v obdobném postaveni za normadlnich okolnosti zaméstnavatele nebo pfisludné statni organy
neinformuiji, a to zejména ze strachu ze ztraty zaméstndni €i jiného postihu.

Z hlediska osobni ptisobnosti neni dileZité, zda oznamovatel vy3e zminénou praci v okamZiku podani
oznameni stale vykonava, ¢&i ji vykondval v minulosti, nebo se o danou préci pouze uchazel a v ramci
tohoto procesu se o protipravnim jednani dozvédél.

Osoba opravnéna prijimat ozndmeni

Pfijmem oznameni je povéfena ptisluna osoba (dale jen pfislusna osoba). Povinny subjekt ani nikdo
jiny nesmi zasahovat do ¥adného vykonu ¢innosti pfisluiné osoby a nesmi ohroZovat ani jeji
nestrannost. PFistup k podanym oznamenim mé pouze pfisludna osoba.

Pfislusna osoba:

- pfijima a posuzuje diivodnost ozndmeni podaného prostiednictvim vnitfniho oznamovaciho
systému,

- navrhuje povinnému subjektu opatfeni k napravé nebo pfedejiti protiprédvnimu stavu v
ndvaznosti na podané oznameni, ledaZe by timto postupem mohlo dojit k prozrazeni totoznosti
oznamovatele nebo osoby podle § 4 odst. 2 pism. a) aZ h)

- plni pokyny povinného subjektu, ledaZe ohrozuji nebo mafi vykon jeji Cinnosti podle tohoto
zakona,

- postupuje pfi vykonu své ginnosti podle tohoto zdkona nestranné,

- zachovava mi¢enlivost o skuteénostech, o kterych se dozv&déla pfi vykonu své Cinnosti podie
tohoto zakona, a to i po ukon&eni vykonu této ¢innosti, pokud zakon nestanovi jinak.

v o

Pfislu$nou osobou povinné osoby je: DiS. Katefina Vy3kova, sprava uveérd.



V dobé nepfitomnosti pfislusnou osobu zastupuje: Ondfej Sevc(, jednatel.

Informace pied podanim oznameni

Oznamuijici osoba by vzhledem k okolnostem a informacim, které ma k dispozici v dobé oznameni, méla
mit padny ddvod se domnivat, Ze ji oznamované C¢izvefejiiované skute¢nosti jsou autentické a
pravdivé. Nelze tedy oznamovat skute¢nosti védomé nepravdivé. Takovéto jednani muZe
byt sankcionovano dle zdkona.

P¥i ziskavani dokladl doklddajicich oznamované skute¢nosti by se oznamovatel nemél dopustit jednani,
které by mohlo mit charakter trestného inu.

Ochrana pfed odvetnymi opatfenimi se nevztahuje na osobu, kterd ucinila védomé nepravdivé
oznameni.

Oznamovatel by mél jednat ve vefejném zajmu a v dobré vife, Ze jim poddvané oznameni se opira o
vérohodna fakta a skutec¢nosti.

Oznamovatel by mél byt schopen identifikovat, jaké oblasti se protiprdvniho jednani tyka a promyslet
jaké ovéfitelné informace o ohlasovaném protipravnim jednani mdZe poskytnout. Rozsah a kvalita
predkladanych informaci mohou pozitivné ovlivnit zplsob prosetfeni oznameni.

Oznameni musi byt urCité a srozumitelné. Z oznameni musi byt zfejmé, proti které osobé sméfuje a
jakého jednani se tyka tak, aby bylo mozné jej fadné pro3etfit.

Podani a ptijem oznameni

Ozndmeni obsahuje udaje o jménu, pfijmeni a datu narozeni, nebo jiné Gdaje, z nichz je mozné dovodit
totoZnost oznamovatele; ma se za to, ze tidaje o totoZnosti oznamovatele jsou pravdivé. Oznameni
nemusi obsahovat Gdaje podle véty prvni, pokud bylo podano osobou, jejiZ totoZnost je pfislusné osobé
podle § 10 zndma.

Oznameni je moZné podat prislusné osobé nasledovné:

- e-mail: oznamovatel@asisteam.cz Jednd se o speciadlné zfizeny e-mail, ktery je oddélen od
ostatni pracovni komunikace v organizaci a je zabezpecfen samostatnymi prihlasovacimi udaji,
které jsou znamé pouze pfislusné osobé

- pisemné: Riegrovo namésti 182/20, 767 01 Kroméfiz k rukdm pfislusné osoby (obélku nutné
oznacit slovem ,NEOTVIRAT);

- osobné po dohodé: navstévou prislusné osoby na adrese: Riegrovo namésti 182/20, 767 01
Kroméftiz;

- prostiednictvim externiho subjektu, kterym je Ministerstvo spravedinosti CR:

o https://oznamovatel.justice.cz/chci-podat-oznameni/

o e-mail: oznamovatel@msp.justice.cz

o tel.:221997 840
O Ustnim Ozndameni pofidi prislusna osoba jeho zvukovou nahrdvku nebo zaznam, ktery vérné
zachycuje podstatu dstniho oznameni. Zvukovou nahravku Ustniho oznameni lIze pofidit pouze se
souhlasem oznamovatele. Pfislusna osoba umoZini oznamovateli, aby se k zdznamu nebo piepisu
zvukoveé nahravky, byl-li pofizen, vyjadfil; vyjadfeni oznamovatele se k zdznamu nebo pfepisu pfiloZi.
Zpracovani a proSetieni oznameni
Oznamovatel je pfislusnou osobou vyrozumén do 7 dnl o pfijeti oznameni, ledaze oznamovatel
vyslovné poZzadal pfislusnou osobu, aby ho o pfijeti ozndmeni nevyrozumivala, nebo je zfejmé, Ze
vyrozuménim o pfijeti oznameni by doslo k prozrazeni totoZnosti oznamovatele jiné osobé.

Pfislusna osoba uvedené oznameni prosetfi v souladu se zdkonem, pfedevsim ve vztahu kjeho
ddvodnosti a pravdivosti. Pfislusna osoba provede predbéiné posouzeni oznameni:
- zda se jedna o oznameni podle zakona (tzn. spada oznamované jednani pod oblasti vymezené
zdkonem);



- je dodrZen pracovni ¢i jiny kontext;
- 0 jaky druh protiprdvniho jednani se jedna (pfestupek — trestny ¢in — jiné protipravni jednani);
- zda postaCuje oznamované jednani vyfesit interné.

Pfislusna osoba je povinna bez zbytecného odkladu oznamovatele vyrozumét o tom, Ze nejde o
oznameni ve smyslu zékona, pokud dojde k takovému zévéru.

Vsichni zaméstnanci povinného subjektu jsou povinni poskytnout pfislusné osobé soucinnost, a to ve
Ihté stanovené pfislusnou osobou. Pfislusna osoba je opravnéna poZadovat pisemnosti nebo jiné véci

potifebné pro posouzeni, poZadovat vysvétleni a je opravnéna vstupovat do kancelafi a jinych prostor
povinného subjektu.

Pfislusnd osoba je povinna posoudit divodnost oznameni a pisemné vyrozumét oznamovatele o
vysledcich posouzeni do 30 dnii ode dne pfijeti oznameni. V pfipadech skutkové nebo pravné sloZitych
Ize tuto IhOtu prodlouZit az o 30 dnt, nejvy$e vSak dvakrat. O prodlouZeni IhGty a divodech pro jeji
prodlouzeni je pfislusna osoba povinna oznamovatele pisemné vyrozumét pred jejim uplynutim.

Pfislusnd osoba povinnému subjektu doporuci, pokud je to moiné, pfijeti napravnych opatfeni, a to
tak, aby z doporuceni nebylo zifejmé, kdo je oznamovatelem a nedoslo k prozrazeni ani jinych
»duvérnych informaci obsaZenych v oznameni. O prijatém opatfeni povinny subjekt neprodlené
vyrozumi pfisluSnou osobu, kterd o ném bez zbyte¢ného odkladu pisemné vyrozumi oznamovatele.

Evidence a uchovavani oznameni
Prislusna osoba je povinna v elektronické podobé vést evidenci udajd o pfijatych ozndmenich, a to
v rozsahu:
- datum pfijeti oznameni;
- jméno, pfijmeni, datum narozeni a kontaktni adresa oznamovatele, nebo jiné Udaje, z nichz je
moZné dovodit totoZnost oznamovatele, jsou-li ji tyto Gdaje znamy;
- shrnuti obsahu ozndameni a identifikace osoby, proti které oznameni sméfovalo, je-li ji jeji
totoznost znama,
- datum ukonéeni posouzeni divodnosti ozndmeni pfislusnou osobou a jejich vysledek.
Ptislusna osoba je povinna uchovavat oznameni podané prostfednictvim vnitiniho oznamovaciho
systému a dokumenty souvisejici s ozndmenim po dobu 5 let ode dne jeho pfijeti.

V Praze dne 28.7.2023 ~

AsisTeam s.r.o0,
‘Ondrej Sevcd, jednatel



